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BEVEZETES

Szerz6do partnerek adatainak kezelése — vevék, szallitok nyilvantartasa

A Homlokzatcentrum.hu szerz8dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkdtése, teljesitése,
megszinése, szerz6dési kedvezmény nyujtasa céljabdl kezeli a vele vevdként, szallitoként
szerz6dott természetes személy nevét, szuletési nevét, szuletési idejét, anyja nevét, lakcimét,
addazonositd jelét, addszamat, vallalkozéi, &stermel6i igazolvany szamat, személyi
igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-
cimét, bankszamlaszamat, vevészamat (lUgyfélszamat, rendelésszamat), online azonositéjat
(vevok, szallitok listaja, térzsvasarlasi listak), Ezen adatkezelés jogszeriinek mindsul akkor is,
ha az adatkezelés a szerz6dés megkdtését megel6z8en az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez szikséges. A személyes adatok cimzettieii a Homlokzatcentrum.hu
ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaléi, konyvelési, addzasi
feladatokat ellatd6 munkavallaloi, és adatfeldolgozoi. A személyes adatok kezelésének
id6tartama: a szerz8dés megsziinéseét kdvetd 5 év.

AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI:

Név Toth Szabolcs Karoly ev
Székhely: 4030 Debrecen, Gazvezeték u. 30.
Addszam: 64282271-2-29

Weboldal: www.homlokzatcentrum.hu

E-mail: info@homlokzatcentrum.hu
Telefonszam: +36 20 9750472

Nyilvantartasi szam: 9149122




FOGALOM MEGHATAROZASOK:

1., személyes adat: azonositott, vagy azonosithatdé természetes személyre (érintett)
vonatkozé barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett mdédon valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonosito ill. testi, fizioldégiai genetikai stb. azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato.

2., adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon végzett barmely muvelet,
vagy miveletek Osszessége. Pl.. Adatgyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas, megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas,,
hozzaférhetévé tétel, 6sszehangolas, torlés, megsemmisités.

3., adatkezel6: az a természetes, vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ggyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
meghatarozza. Unidés vagy tagallami jog alapjan meghatarozhaté az adatkezelés céljai,
eszkozei, ill. az adatkezel6.

4., adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség, vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel. Azon szervek
adatkezelése, amelyek unios vagy tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza a személyes
adatokhoz meg kell, hogy felelien az adatkezelési céloknak megfeleld adatvédelmi
szabalyoknak.

5., cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség, vagy barmely
egyéb szerv, amellyel a személyes adatokat kozlik.

6., az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak &énkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdésitést félreérthetetlendl kifejezé cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érinté személyes adatok kezeléséhez.

7., adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen, vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredmeényezi.

SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK
1., Az személyes adatok kezelése: Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatéosag

2., A személyes adatok gydjtése: Egyértelm(, jogszerl célbdl, célhoz kotdttség 89. cikk (1)
bekezdés figyelembevételével



3., Az adatkezelés célja: Csak a sziikséges adatokra korlatozddjon, adattakarékossag
jellemezze

4., Az adatkezelés pontosan torténjen, a pontatlan adatokat, térolni ill. javitani kell
5., Az adatok tarolasa idében korlatozott legyen 89. cikk (1) bekezdés figyelembevételével

6., Az adatkezelést oly modon kell végezni, a személyes adatok megfelelé biztonsaga
biztositva legyen, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfeleléséért.

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy az adatkezelése az el6z6 pontokban foglalt alapelveknek
megfeleléen torténik.

WEBARUHAZ MUKODTETESEHEZ/ SZOLGALTATAS IGENYBEVETELEHEZ
KAPCSOLODO ADATKEZELES

1., Az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

Azonositas, regisztracié
lehetbvé tétele
A felhasznaldi fiokba torténd

Felhasznaldi név

Jelszo biztonsagos beléptetés
A kapcsolatfelvételhez, a
o ’ va§arlash<,)z’, a szabalyszer( a GDPR 6. cikk (1)
Vezeték-és keresztnév szamla kiallitashoz, az bekezdés b) pontja és az
elallasi jog gyakorlasahoz Elker tv. 13/A. § (3)
szukseges bekezdése
E-mail cim Kapcsolattartashoz

Kapcsolattartashoz, a
szamlazassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos
kérdések egyeztetéséhez
A szabalyszer(i szamla
kiallitasa, tovabba a
szerz6dés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa, | 6. cikk (1) bekezdés c.,
modositasa, teljesitésének pontja, és a szamvitelrdl
figyelemmel kisérése, az sz0l6 2000. évi C. toérvény
abbdl szarmazé dijak 169.§ (2) bekezdése
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kbvetelések érvényesitése
A hazhoz szallitas lehetévé | a GDPR 6. cikk (1)

tétele bekezdés b) pontja és az
A yasar_las/ regisztracio Technikai miivelet Elker tv.’ 13/A. § (3)
idépontja bekezdése

Telefonszam

Szamlazasi név és cim

Szallitasi név és cim




A vasarlas/regisztraciokori

, Technikai mivelet
IP cim

2., Az érintettek kore: A Webaruhaz oldalan regisztralt /vasarlé valamennyi érintett. Sem a
felhasznalé név, sem az e-mail cim esetében nem szilkséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon.

3., Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1)
bekezdésben foglalt feltételek valamelyike fennall, ugy az érintett torlési kérelméig tart. Az
érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezeld a GDPR 19. cikke
alapjan, elektronikus uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az
altala megadott e-mail cimre s, akkor az adatkezel6 a tajékoztatast kovetéen az e-mail cimet
is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél szolé 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat. Az érintett
szerz6dés adatai a polgarjogi elévilési id6 leteltével tordlhetéek az érintett torlési kérelme
alapjan.

4., Adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld és annak értékesitd és marketing munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5., Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

a., Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését, vagy kezelésének korlatozasat

b., Az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
id6pontban térténd visszavonasahoz

6., A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi modokon tudja az érintett kezdeményezni:

a., postai uton: 4030 Debrecen, Gazvezeték u. 30. cimen

b., e-mail cimen: info@homlokzatcentrum.hu

c., telefonon: +36 20 9750472

7., Az adatkezelés jogalapja:
1., a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pontja

2., Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefligg6é szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIII.
torvény (a tovabbiakban Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenil szikségesek. A
szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és
minden esetben oly moddon kell Uzemeltetnie az informacidés tarsadalommal


mailto:info@homlokzatcentrum.hu

Osszefliiggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdézoket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor keruljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e
torvényben meghatarozott egyéb célok teljesliléséhez feltétlendl sziikséges, azonban
ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

3., A szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitasa esetén 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja

4., A szerz8déshol eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Térvénykonyvrél
sz0616 2013. évi V. torvény 6.22.§-a szerint 5 év.

6.22. § Elévulés

(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kovetelések 6t év alatt évilnek el.

(2) Az elévulés akkor kezdddik, amikor a kdvetelés esedékessé valt.

(3) Az elévulési id6 megvaltoztatasara iranyulé megallapodast irasba kell foglalni.

(4) Az elévllést kizaréo megallapodas semmis.

8., Az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz szikséges. Az
adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a rendelését
feldolgozni.

COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

Cookie tajékoztato
Mi az a cookie (siiti)?

A cookie-k vagy stitik kis méretl széveges fajlok, melyek akkor kertilhetnek a szamitégépére
(vagy mas, internetes elérést lehetévé tevd eszkdzére, pl. okostelefon, vagy tablagép), amikor

On egy webhelyet latogat meg.

A sltiket széles korben hasznaljak a weboldalak és szamtalan funkciéval rendelkeznek.
Tobbek kdzdtt informacidt gyljtenek, megjegyzik a latogatd egyéni beallitasait, felhasznalasra
kerllnek pl. az online bevasarldkosarak hasznalatakor, valamint altalanossagban
megkonnyitik a weboldal hasznalatat a felhasznaldk szamara.

Technikailag a cookie egy informaciécsomag, melyet a webszerver kild a felhasznald
bdngészbjének, majd a bongészd visszaklld a szervernek minden, a szerver feldl érkezé
kérés alkalmaval. A sltiket maga a webszerver hozza létre a bdngész6 segitségével a
felhasznal6 gépén, ahol azok egy elkllonitett kdnyvtarban kerllnek tarolasra. Ha a bongészé
visszakuld egy sutit, a kiszolgalénak lehet6sége van dsszekapcsolni az aktualis kérést a
korabbiakkal, ezzel frissitve, bdvitve a sdtit.

Mivel a cookie-k “egyszer(i” szOveges fajlok, nem hordozhatnak virusokat, viszont egyes
esetekben alkalmasak a felhasznalé személyének beazonositasahoz (pl.: az latogatas
idépontjanak és az IP cim valtozatlan formaban térténd egyuttes rogzitése esetén), igy egyes
sutikezelések személyes adatok kezelésével is egyltt jarnak.

A stk felhasznalé informatikai eszk6zén torténd tarolasahoz a felhasznald hozzajarulasa
szlikséges. Kivételt képeznek ez aldl a jogszabaly alapjan, hozzajarulas nélkul tarolhaté sitik.



A sutik “élettartama” a funkciéjatél figgben valtozo, igy Iéteznek olyan cookie-k (session vagy
mas néven munkamenet sitik), melyek csak a bdngészé megnyitasanak pillanatatdl a
bongészd bezarasaig “élnek”, mig mas cookie-k elére meghatarozott idétartamra jéonnek Iétre,
mely id6tartamok esetlegesen az Ujabb latogatasok alkalmaval frissilnek és
meghosszabbodnak.

Weboldalunkon hasznalt sutik

Weboldalunk az aldbbi tipusu siitiket szeretné az On eszkdzén (amelyiken a weboldalt
bdngészi) tarolni.

Miikodést lehetdvé tevd, feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) siitik

Ezek a sutik ahhoz szikségesek, hogy a felhasznaldk bongészhessék weboldalunkat, illetve
hogy hasznalhassak annak funkciot (pl.: az On éltal adott oldalakon végzett miveletek
megjegyzése, vagy a weboldalon t6rténd navigalds megkdnnyitse, vagy egyes funkciok
mikodésének biztositasa stb.).

Ezen a sitik olyan sutik, melyek kizarolagos célja az elektronikus hirk6zlé halézaton keresztul
torténé kozléstovabbitas, illetve, melyet a felhasznald kifejezetten kért, az informacids
tarsadalommal 6sszefliiggd szolgaltatds nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlendl sziksége
van.

Ezen sitik érvényességi ideje kizarolag az On aktudlis latogatasanak idétartamara
korlatozédik, a munkamenet végeztével, illetve a bongészd bezarasaval ezen sutik
automatikusan torlédnek az eszkozérdl, amivel a weboldalunkat bdngészte.

Amennyiben nem jarul hozza ezen sitik tarolasahoz, nem tudjuk garantalni Onnek
weboldalunk - z6kkenémentes - hasznalatat.

Hasznalatot elésegito siitik

Ezek a cookie-k lehetGséget biztositanak arra, hogy megjegyezhessik a weboldalunkkal
kapcsolatos valasztasait. Ezek az On kényelmeét szolgaljak, hiszen olyan beallitasokat
tarolhatunk bennik, melyeket Onnek nem kell Ujbdl megadni.

Teljesitményt biztosité sitik (analitika)

Ezek a sltik lehetévé teszik szamunkra, hogy informaciét gyljtsiink azzal kapcsolatban,
hogyan hasznaljak latogatéink weboldalunkat. Ezen cookie-k nem tudjak Ont személy szerint
beazonositani és olyan informacidkat gydjtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézte meg a
latogatdnk, a felhasznald a weboldal mely részére kattintott, hany oldalt keresett fel, milyen
hosszu volt az egyes munkamenetek megtekintési ideje vagy melyek voltak az esetleges
hibatizenetek. Mindezt weboldalunk fejlesztésének, valamint a felhasznalok szamara
biztositott élmények javitasanak céljaval tesszik.

Weboldalunk a Google Inc. (,Google”) Google Analytics nevli webanalitikai szolgaltatasat
hasznalja e célbdl. A Google Analytics is sltiket alkalmaz, melyek a weboldal hasznalatanak
elemzését teszik lehetbvé.

Annak érdekében, hogy a személy azonositasara alkalmas IP-cim és latogatas idépontja
egylittes megléte esetén se lehessen azonositani a béngészd személyt, a suti altal tarolt és
tovabbitott IP-cimet a Google anonimizalja (atalakitja akként, hogy az ne legyen visszafejthetd,
a személyre vonatkoztathatd, ne mindsiljon személyes adatnak), igy az a személy
azonositasara alkalmatlanna valik.

A Google az igy gy(ijtétt informaciékat a weboldal On altal torténé hasznalatanak
kiértékelésére, a weboldalon végrehajtott tevékenységekrdl készilt jelentésekhez, a
weboldalak Gzemeltetdje részére torténd Osszeallitasara, valamint a weboldalon végrehajtott



tevékenységekkel és az internethasznalattal kapcsolatos egyeb szolgaltatasok nyujtasara
hasznalja fel. A Google ezeket az informaciokat adott esetben harmadik felek részére is
kiadhatja, amennyiben ezt térvény irja el6, vagy amennyiben a harmadik fél a Google
megbizasabdl ezeket az adatokat feldolgozza.

A Google Analytics sutikkel kapcsolatban itt olvashat bévebben.

A Google. adatvédelmi iranyelveirdl itt talal bévebb informaciot.

Bizonyos céloldalak meglatogatasa esetén a felhasznald eszk6zére harmadik fél altali sutiket
(pl. Google Ads Conversion Tracking) is elhelyezhetlink. Ezek biztositjak kampanyaink
sikerességének mérését. Beazonositast lehetévé tevd informaciokat ennél a sitinél sem
tarolunk.

Harmadik féltol szarmazo siitik

El6fordulhat, hogy harmadik féltél szarmazé kilsé webes szolgaltatasokat veszink igénybe
weboldalunkon. Ebben az esetben a sutik tarolasat nem mi feligyeljik, nincs rahatasunk arra,
hogy ezek a kiils6 szolgaltatok milyen informaciokat gydjtenek.

A cookie-k listaja

Személyes adatokat nem kezel6 cookie-k

Cookie

Cookie neve élettartama

Cookie tipusa

Cookie célja

a weboldal

bongész6 = a bongész6
. megfeleld
session munkamenet e munkamenet
siti muakodésének végéig
biztositasa
bdngészd Szerverek a bongész6
Balance_ID munkamenet terhelésének munkamenet
suti elosztasa végeig
A felhasznaloi
H I élmény
. asznalatot Hvelé : .
cookieconsent_status 15 sznaator. noveleésekeépp 1év
elosegito suti a weboldal
aljan a suti
tajékoztatod


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu

panel
megjelenésén
ek
szabalyozasa

a latogatok
megkulénbozt
Teljesitményt etésére
_ga biztosito siiti szolgal, nem 2 év
(analitika) tarol
személyes
adatokat

a latogatdék
megkulonbozt

_gid

Teljesitményt
biztosito suti
(analitika)

etésére
szolgal, nem
tarol

24 6ra

szemeélyes
adatokat

ez a siti nem
tarol
felnasznaloi
adatokat,
csak a
weboldalon

Teljesitményt k(?reszt’y !
erkezd

_gat biztosito suti 1 perc

. kérelmek
G ), szamat korlat

0zza
(t6bbszords
kattintasok
elkertlésnek
merése
elkerllésére)

Cookie-k tiltasa, engedélyezése, korlatozasa

Bongészje megfeleld bedllitasainak kivalasztasaval On visszautasithatja a siitik hasznélatat,
azonban felhivjuk figyelmét, hogy mivel egyes sutik célja weboldalunk hasznalhatésaganak és
folyamatainak megkdnnyitése vagy lehetévé tétele, a cookie-k alkalmazasanak
megakadalyozasa vagy torlése altal eléfordulhat, hogy On nem lesz képes weboldalunk
funkcidinak teljes korl hasznalatara, illetve hogy a weboldal a tervezettél eltéréen fog mikodni
bdngészdjében.



Ha nem akarja, hogy a weboldalunk sitiket telepitsen a szamitogépére, vagy értesitést kivan
kapni arrél, hogy azok mikor kertilnek elhelyezésre, akkor allitsa be bdongészdjét ennek
megfeleléen. Minden modern bongészé engedélyezi a sitik beallitasanak a valtoztatasat. A
legtobb bongész6 alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sutiket, de ezek altalaban
megvaltoztathatdéak, hogy megakadalyozza az automatikus elfogadast és minden alkalommal
felajanlja a valasztas lehetéségét, hogy szeretne vagy nem sttiket engedélyezni.

A beadllitas bongészdnként eltéré modon torténik, ezért javasoljuk, hogy a beallitas elvégzése
el6tt olvassa el a bongészbje sugojanak ide vonatkozé fejezetét.

A népszerll bongészok suti beallitasait az alabbi linkekre kattintva érheti el:

Google Chrome

Firefox

Microsoft Internet Explorer 11
Microsoft Internet Explorer 10
Microsoft Internet Explorer 9
Microsoft Internet Explorer 8
Microsoft Edge

PANASZKEZELES

1., Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas
E-mail cim Kapcsolattartas

6. cikk (1) bekezdés c)
Telefonszam Kapcsolattartas pontja, es a o
fogyasztovédelmrél szold

Azonositas, a megrendelt 1997. évi CLV. torvény 17/A
termeékekkel kapcsolatban § (7) bekezdése

Szamlazasi név és cim felmerdlt mindségi
kifogasok, kérdések és
problémak kezelése

2., Az érintettek kore: A weboldalon vasarlé és mindségi kifogassal él6, panaszt tévd
valamennyi személy.

3., Az adatkezelés idétartama: A kifogasrol felvett jegyz6kdnyv, atirat és az arra adott valasz
masolati példanyait a fogyasztovédelemrdl szolo térvény 1997. évi CLV. toérvény 17/A § (7)
bekezdése alapjan 3 évig kell meg6brizni.

4., Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld, tovabba annak értékesitd és marketing
munkatarsai kezelhetik a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5., Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

a., Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését, vagy kezelésének médositasat.
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https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/S%C3%BCtik%20kezel%C3%A9se
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq

b., Az érintettnek joga van az adathordozhat6saghoz, és a hozzajarulas barmely idépontban
torténd visszavonashoz.

6., A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok tériését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi modokon tudja az érintett kezdeményezni:

a., postai uton: 4030 Debrecen, Gazvezeték u. 30. cimen

b., e-mail cimen: info@homlokzatcentrum.hu

c., telefonon: +36 20 9750472

7., Az személyes adatok megadasa szikséges elbfeltétele a szerz6dés megkdtésének és a
panaszkezelésnek. Az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezménnyel jar, hogy nem
tudjuk kezelni a hozzank beérkezett panaszat.

CIMZETTEK, AKIKKEL A SZEMELYES ADATOKAT KOZLIK
1., Az adatfeldolgozok

Az adatkezelb a sajat adatkezelési tevékenyseégeinek elbsegitése céljabol, tovabba érintettel
kotott szerz6dés-, illetve a jogszabalyok altal tamasztott kdtelezettségeinek teljesitése
érdekében adatfeldolgozokat vesz igénybe.

Az adatkezel6 nagy hangsulyt fektet arra, hogy kizarélag olyan adatfeldolgozdokat vegyen
igénybe, akik megfelelé garanciakat nyujtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt
kovetelIményeinek megfeleléséért.

Az adatfeldolgoz6 és barmely, az adatfeldolgozé iranyitasa alatt eljard, a személyes
adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé személy a jelen szabalyzatban foglalt személyes
adatokat kizarolag az adatkezel6 utasitasanak megfelel6en kezeli.

Az adatkezel6 az informatikai hattér biztositasara tarhely szolgaltatét, a megrendelt termékek
kiszallitasara futarszolgalatot, és bizonyos termékek esetében gyari szallitast megszervez6
logisztikai munkatarsat, mint adatfeldolgozét vehet igénybe.

2., Egyes adatfeldolgozok

Adatfeldolgozo -tevékenység Név, cim, elérhet6ség

Tarhely szolgaltatas

Online szamlazoszoftver

neve: Szamlazz.hu

Szamlazoé

Online szamlazas elérhetésége: https://www.szamlazz.hu/
Szolgaltatast nyujté cég neve: KBOSS.hu
Kft.
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Lévainé Szabd Andrea

Konyveles csapd131@gmail.com

Egyéb adatkezelések, webfejlesztés,
marketing

3. Adattovabbitas harmadik fél részére

Harmadik fél: Az a jogi személy, kbzhatalmi szerv, Gigyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval, vagy azokkal a
szemeélyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Ezen adatkezel6k a sajat nevikben, a sajat adatvédelmi szabalyzatuknak megfeleléen
kezelik a Homlokzatcentrum.hu altal kdzolt személyes adatokat.

Adatfeldolgozé-tevékenység Név, cim, elérhetéség

GLS General Logistics Systems Hungary
Csomag-Logisztikai Kft.
2351 Alsénémedi
GLS Eurdpa u. 2.
fuvarozas info@ gls-hungary.com

Telefon: (+36 29) 886 700
Mobil: (+36 20) 890-0660

Austrotherm Hészigetel6anyag Gyarté

Kft.
_ 9028 Gydr, Fehérvari u. 75.
Gyari szallitas Tel.: +36 96 515 111

Fax: +36 96 515 120
E-mail: austrotherm@austrotherm.hu

Baumit Kft.
Baumit ut 1.
H-2510 Dorog

+36 33 512 920
+36 33431 512
baumit@baumit.hu

Gyari szallitas

Masterplast Hungaria Kft.
Sarszentmihaly, Arpéd u. 1/A, 8143
Gyari szallitas Magyarorszag

Telefon: +36 22 801-300
e-mail:masterplast@masterplast.hu

Gyari szallitas

Saint-Gobain Hungary Kft.
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Pilisvorosvar, Bécsi ut 07/5 hrsz, 2085
TELEFON: +36 26 567 600

BALOBAU KFT.
L 3104 Salgotarjan,
Gyari szallitas Patak ut 13. (Ipari park)
0036 32/421 -632
balobau@balobau.hu

D-Mark Kft.

Gyali ut 27-29.

1097 Budapest

+36 1 348 3040

+36 1 348 3070
info.hu@d-markgroup.com

Gyari szallitas

METON EPITOANYAG GYARTO
KFT.

2371 Dabas, Kand6 Kalman ut 19.

+36 29 562 520
kingstone@kingstone.hu

Gyari szallitas

Orbay Kft.

1108 Budapest, Gyomréi ut 140.
Gyari szallitas e-mail: orbay@orbay.hu

Tel: 1/401-40-20

Fax: 1/401-40-22

Telimpex Hungaria Zrt.
2724 Ujlengyel, Hatar u. 12.
info@telimpex.hu

+36 20 5032320

Gyari szallitas

FACEBOOK: KOZOSSEGI IRANYELVEK / ADATKEZELES A
HOMLOKZATCENTRUM.HU FACEBOOK OLDALAN

A Homlokzatcentrum.hu termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszerisitése céljabdl
Facebook oldalt tart fenn.

A Homlokzatcentrum Facebook oldalon felett kérdés nem mindsil hivatalosan benyujtott
panasznak.

A Facebook oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a Homlokzatcentrum.hu
nem kezeli.
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A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikalasa esetén a Homlokzatcentrum.hu el6zetes értesités
nélkul kizarhatja az érintettet a tagok kézul, vagy térélheti hozzaszolasat.

A Homlokzatcentrum.hu nem felel a Facebook felhasznalok altal kozzétett jogszabalyt sérté
adattartalmakért, hozzaszoélasokért. A Homlokzatcentrum.hu nem felel semmilyen, a
Facebook miikodésébdl addédéd hibaért, lUzemzavarért vagy a rendszer miikddésének
megvaltoztatasabol fakadd problémaért.

EGYEB ADATKEZELESEK

Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasainak igénybevétele soran kérdés mertlne fel a
honlapon megadott médokon (telefon, e-mail) kapcsolatba Iéphet az adatkezel6vel.

Az adatkezel® a beérkezett Uzeneteket, a bennlk szereplé személyes adatokkal egyultt, az
adatk6zléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

Kivételes hatésagi megkeresésre. illetve a jogszabalyok altal meghatarozott mas szervek
megkeresesére a Homlokzatcentrum.hu kotelestajékoztatas adasara, adatok kozlésére, illetve
az iratok rendelkezésre bocsatasara. Ezen esetekben a személyes adatokbdl csak annyit
adunk ki, amennyi a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil szikséges.

JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

1. Adatkezelés ad6- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

A Homlokzatcentrum.hu jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben el6irt ado és
szamviteli kotelezettségek teljesitése (kdnyvelés, addzas) céljabdl kezeli a vevéként,
szallitoként vele Uzleti kapcsolatba 1€pd természetes szemeélyek torvényben meghatarozott
adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adordl szold 2017. évi CXXVII. tv. 169.§, és
202.§-a alapjan kuldénosen: addészam, név, cim, addzasi statusz, a szamvitelrél sz616 2000. évi
C. térvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi miveletet elrendel6 személy vagy szervezet
megjeldlése, az utalvanyozé és a rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a
szervezettél fUggben az ellenér aldirasa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési
bizonylatokon az atvevé, az ellennyugtakon a befizetd alairasa, a személyi jovedelemadordl
sz6l6 1995. évi CXVII. térvény alapjan: vallalkozoi igazolvany szama, 6stermelbi igazolvany
szama, addazonosito jel.

A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot ado jogviszony megsziinését
kovetd 8 év.
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A személyes adatok cimzettjei: a Homlokzatcentrum.hu ado6zasi, konyvvitel,
bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi  feladatait ellato munkavallaloi és
adatfeldolgozoi.

2. Kifizet6i adatkezelés

A Homlokzatcentrum.hu jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben el6irt add és
jarulékkotelezettségek teljesitése (add-, adéelbleg, jarulékok megallapitasa, bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi, nyugdij Ggyintézés) céljabdl kezeli azon érintettek — munkavallalok,
csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatasban részesllék — adotérvényekben eldirt
személyes adatait, akikkel kifizet6i (2017:CL. torvény az addzas rendjérdl (Art.) 7.§ 31.)
kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az Art. 50.§-a hatarozza meg, kilon is kiemelve ebbél:
a természetes személy természetes személyazonosité adatait (ideértve az el6z6 nevet és a
titulust is), nemét, allampolgarsagat, a természetes személy addazonositd jelét,
tarsadalombiztositasi azonositdé jelét (TAJ szam). Amennyiben az adétérvények ehhez
jogkovetkezményt fliznek, a Homlokzatcentrum.hu kezelheti a munkavallalok egészségugyi
(Szja tv. 40.§) és szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsagra vonatkozé adatokat add és
jarulékkotelezettségek teljesités (bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi ligyintézés) céljabal.

A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot ado jogviszony megsziinését
kovet6 8 év.

A személyes adatok cimzettjei: a Homlokzatcentrum.hu addzasi, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi (kifizet6i) feladatait ellatd munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

OSSZEFOGLALO TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

E fejezetben az attekinthetség és atlathatosag kedvéért roviden réviden dsszefoglaljuk az
érintett jogait, amelyek gyakorlasara vonatkozé részletes tajékoztatast a kdvetkezd fejezetben
adjuk meg.

Elézetes tajékozédashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 0osszefiggd tényekrdl és
informaciokrél az adatkezelés megkezdését megel6zben tajékoztatast kapjon.
(Rendelet 13-14. cikk)

A részletszabalyokrol a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.
Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsolddo
informaciokhoz hozzaférést kapjon.

(Rendelet 15. cikk).

A részletszabalyokrdl a kdvetkezb fejezetben adunk tajékoztatast.

A helyesbitéshez valé jog
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Az érintett jogosult arra, hogy keérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkl
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat utjan torténé — kiegészitését.

(Rendelet 16. cikk).

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul
tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az
érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul tordlje, ha a
Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall.

(Rendelet 17. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korlatozza az adatkezelést ha a
rendeltben meghatarozott feltételek teljesulnek.

(Rendelet 18. cikk)
A részletszabalyokrol a kdvetkezb fejezetben adunk tajékoztatast.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolddo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.

(Rendelet 19. cikk)
Az adathordozhatésaghoz valé jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott szemeélyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashat6 formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezel§, amelynek
a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

(Rendelet 20. cikk)
A részletszabalyokrdl a kdvetkezb fejezetben adunk tajékoztatast.
A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés
kézérdekl vagy az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz szikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezel§
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikség.
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(Rendelet 21. cikk)
A részletszabalyokrol a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.
Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy
6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

(Rendelet 22. cikk)
A részletszabalyokrol a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.
Korlatozasok

Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd uniés vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22.
cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban

(Rendelet 23. cikk)
A részletszabalyokrol a kovetkezb fejezetben adunk tajékoztatast.
Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

Ha az adatvédelmi incidens valdszinilsithetben magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkdl
tajékoztatja az érintettet az adatvedelmi incidensrél.

(Rendelet 34. cikk)
A részletszabalyokrol a kdvetkezb fejezetben adunk tajékoztatast.

A felugyeleti hatésagnal torténé panasztételhez val6 jog (hatésagi jogorvoslathoz valé
jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felugyeleti hatosagnal — kiléndsen a
szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése
megsérti a Rendeletet.

(Rendelet 77. cikk)
A részletszabalyokrdl a kdvetkezb fejezetben adunk tajékoztatast.
A feluigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a fellgyeleti
hatésag ra vonatkozo, jogilag kotelezd erejli dontésével szemben, vagy ha a felligyeleti
hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon bellill nem tajékoztatja az érintettet
a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérél.

(Rendelet 78. cikk)
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A részletszabalyokrol a kdvetkezb fejezetben adunk tajékoztatast.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé jog

Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése kdvetkeztében megsértették az e rendelet
szerinti jogait.

(Rendelet 79. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

RESZLETES TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

El6zetes tajékozédashoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 06sszefiggd tényekrdl és
informaciokrol az adatkezelés megkezdését megel6zben tajékoztatast kapjon.

A) Rendelkezésre bocsatando informacidk, ha a személyes adatokat az érintettdl gydijtik

1. Ha az érintettre vonatkozd személyes adatokat az érintettél gydijtik, az adatkezelé a
személyes adatok megszerzésének id6pontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a
kovetkezd informaciok mindegyikét:

a) az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képviseléjének a kiléte és elérhetéségei;
b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei, ha van ilyen;
c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesités) alapuld
adatkezelés esetén, az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekei;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére Kkivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag
megfeleléségi hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47.
cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas
esetén a megfeleld és alkalmas garanciak megjel6lése, valamint az azok masolatanak
megszerzésére szolgalo moédokra vagy az azok elérhetdségére valo hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informaciék mellett az adatkezel§ a személyes adatok
megszerzésének idOpontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathato
adatkezelést biztositsa, az érintettet a kdvetkezd kiegészit informaciokrol tajékoztatja:

a) a személyes adatok tarolasanak idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjairol;
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b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes
adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
titakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatésaghoz val6 jogardl;

c) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9. cikk
(2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés esetén a
hozzajarulas barmely idépontban térténd visszavonasahoz valdé jog, amely nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

d) a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e) arrél, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen
alapul vagy szerzdédés kotésének elbfeltétele-e, valamint hogy az érintett koételes-e a
személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozéan érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az
érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

3. Ha az adatkezeld a személyes adatokon a gydjtésuk céljatél eltéré célbdl tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zben tajékoztatnia kell az érintettet
errél az eltérd célrdl és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészitd informaciorol.

4. Az 1-3. pontok nem alkalmazandd, ha és amilyen mértékben az érintett mar rendelkezik
az informaciokkal.

(Rendelet 13. cikk)

B) Rendelkezésre bocsatandé informacidk, ha a személyes adatokat nem az érintettdl
szerezték meg

1. Ha a személyes adatokat nem az érintett6l szerezték meg, az adatkezel§ az érintett
rendelkezésére bocsatja a kdvetkezd informaciokat:

a) az adatkezeldnek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és elérhetéségei;
b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategoriai;

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy
valamely nemzetkOzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a
Bizottsag megfeleléségi hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkben,
a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett
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adattovabbitas esetén a megfelel és alkalmas garancidak megjel6lése, valamint az ezek
masolatanak megszerzésére szolgalé médokra vagy az elérhetéséguikre vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezelé az érintett rendelkezésére
bocsatja az érintettre nézve tisztességes és atlathaté adatkezelés biztositasahoz szilikséges
kovetkezd kiegeszitsé informaciokat:

a) a személyes adatok tarolasanak id6étartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek) alapul, az
adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeirél;

C) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes
adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
titakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé
joga;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9. cikk
(2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés esetén a
hozzajarulas barmely idépontban valé visszavonasahoz valé jog, amely nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

e) a valamely felligyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

f) a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzéaférheté
forrasokbdl szarmaznak-e; és

g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt déntéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozé érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az
érintettre nézve milyen varhato kévetkezményekkel bir.

3. Az adatkezeld az 1. és 2. pont szerinti tajékoztatast az alabbiak szerint adja meg:

a) a személyes adatok kezelésének konkrét kdriilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzésetdl szamitott észszer(i hataridén, de legkésébb egy hénapon beldl;

b) ha a személyes adatokat az érintettel valdé kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az
érintettel valo els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy

¢) ha varhatéan mas cimzettel is kdzlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsd
alkalommal valé kdzlésekor.

4. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésik céljatél eltéré célbdl tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet
errél az eltérd célrdl és a 2. pontban emlitett minden relevans kiegészit6 informaciordl.

5. Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a) az érintett mar rendelkezik az informacidkkal;
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b) a széban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eré6feszitést igényelne, kilondsen a kozérdekl archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, a Rendelet 89. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek és garancidk figyelembevételével végzett adatkezelés
esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében emlitett kotelezettség
valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés
céljainak elérését. llyen esetekben az adatkezel6nek megfeleld intézkedéseket kell hoznia —
az informaciok nyilvanosan elérhetévé tételét is ideértve — az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja az adatkezelére alkalmazando
unios vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelelé
intézkedésekrél rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban el8irt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapul6 titoktartasi kotelezettséget s,
bizalmasnak kell maradnia.

(Rendelet 14. cikk)
Az érintett hozzaférési joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategériai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkoz6 személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

f) a valamely feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettél gyujtétték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozo értheté informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.
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2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozoan a Rendelet 46. cikk szerinti megfelel6 garanciakrol.

3. Az Adatkezelé az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerl mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles koérben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat
igénylésére vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

(Rendelet 15. cikk)
A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul tordlje
a ra vonatkoz6é személyes adatokat, az Adatkezeld pedig kételes arra, hogy az érintettre
vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul tordlje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy
mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett a Rendelet

21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvez6
jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az
adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unios vagy tagallami jogban elgirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) a személyes adatok gyljtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

2. Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az elébbi 1. pont
értelmében azt torolni koteles, az elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd |épéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 AdatkezelOket,
hogy az érintett kérelmezte télik a szdban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e
szemeélyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

3. Az 1. és 2. pont nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
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a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozoédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve koézérdekbdl vagy az Adatkezelbre ruhazott
kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

¢) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének
megfeleléen a népegészségugy teriletét erinté kdzérdek alapjan;

d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével dsszhangban a koézérdekl archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, amennyiben az 1. pontban
emlitett jog valészinUsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést; vagy

e) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

(Rendelet 17. cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok toérlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az
Adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

3. Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztak az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatja.

(Rendelet 18. cikk)

Az adathordozhatésaghoz valé jog
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1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy Adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashato formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek
tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezel, amelynek a személyes adatokat
a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerinti szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon toérténik.

2. Az adatok hordozhatdésagahoz valo jog 1. pont szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult
arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok Adatkezel8k kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

3. E jog jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem alkalmazandé
abban az esetben, ha az adatkezelés kdzérdek(i vagy az Adatkezelére ruhazott kézhatalmi
jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

4. Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
(Rendelet 20. cikk)
A tiltakozashoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés
kézérdekl vagy az Adatkezelb6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz szikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezel6
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapuld kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezeld
a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a koézvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolodik.

3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

4. Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkésdbb az érintettel valé elsé kapcsolatfelvétel
soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé tajékoztatast
egyértelmien és minden mas informaciétél elkulonitve kell megjeleniteni.
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5. Azinformacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoléddan
és a 2002/58/EK iranyelvtél eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot miszaki eléirasokon
alapulo automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerl sor, az érintett jogosult
arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes
adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekl okbol végzett feladat
végrehajtasa érdekében van szlikség.

(Rendelet 21. cikk)
Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé doéntés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

2. Az 1. pont nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlkséges;

b) meghozatalat az Adatkezelére alkalmazandoé olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetéveé,
amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalo
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

3. A 2. pont a) és c) pontjaban emlitett esetekben az Adatkezel6 koételes megfelel
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme
érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az Adatkezeld részérél emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

4. A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9.
cikk (1) bekezdésében emlitett kulonleges kategoriain, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének
a) vagy g) pontja alkalmazandd, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében megfeleld intézkedések megtételére kertilt sor.

(Rendelet 22. cikk)
Korlatozasok

1. Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazando unids vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12—22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a
12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban 1évd
rendelkezései tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a
korlatozas tiszteletben tartja az alapvet6 jogok és szabadsagok lényeges tartalmat, valamint
az alabbiak védelméhez szikséges és aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

a) nemzetbiztonsag;
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b) honvédelem;
c) kdzbiztonsag;

d) blncselekmények megel6zése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa,
illetve blntet6jogi szankciok végrehajtasa, beleértve a kézbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel
szembeni védelmet és e veszélyek megel6zését;

e) az Unié vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kézérdekil célkitlizései, kiildnésen
az Unié vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénzigyi érdeke, beleértve a
monetaris, a koltségvetési és az addzasi kérdéseket, a népegészségigyet és a szocialis
biztonsagot;

f) a biroi fuggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

g) a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megelézése, kivizsgalasa,
felderitése és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az a)—e) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kézhatalmi feladatok
ellatasahoz kapcsolddé ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi tevékenység;

i) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

j) polgari jogi kdvetelések érvényesitése.

2. Az 1. pontban emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket
tartalmaznak legalabb:

a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoriaira,
b) a személyes adatok kategoriaira,
c) a bevezetett korlatozasok hatalyara,

d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas megakadalyozasat célzé
garanciakra,

e) az Adatkezel6 meghatarozasara vagy az Adatkezel6k kategoridginak meghatarozasara,

f) az adattarolas id6tartamara, valamint az alkalmazandé garanciakra, figyelembe véve az
adatkezelés vagy az adatkezelési kategoriak jellegét, hatalyat és céljait,

g) az érintettek jogait és szabadsagait érint6 kockazatokra, és

h) az érintettek arra vonatkoz6 jogara, hogy tajékoztatast kapjanak a korlatozasral, kivéve, ha
ez hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.

(Rendelet 23. cikk)

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA
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Adatkezel6 a GDPR 32. cikke szerinti kdtelezettségének megfeleléen mindent megtesz
annak érdekében, hogy gondoskodjon az Erintettek adatainak biztonsagarol, megtesz azokat
a szlkséges technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek a GDPR valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz szlikségesek, figyelembe véve az adatkezel6vel vald kapcsolata alapjan az
Erintett észszer( elvarasait, valamint a tudomany és technika allasat, illetve a felmerilé
koltségeket.

Az adatkezel® papir és gépi feldolgozas keretében kezel adatokat.

Az adatkezel® védi az adatokat a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés, megsemmisités, valamint véletlen megsemmisulés és sérulés
ellen. Az adatkezel® munkatarsai kulon is kotelesek a munkajuk soran gondoskodni arrdl,
hogy jogosulatlan személyek ne tekinthessenek be a személyes adatokba. A személyes
adatok tarolasa, elhelyezése ugy kerul kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy részére
nem hozzaférhetd, nem megismerhetd, megvaltoztathatd, megsemmisithetd.

Az adatkezel6 az Erintettek jelen Tajékoztatd szerinti adatait térvényes képviselén,
meghatalmazott Utjan, minden mas esetben kdzvetleniil az Erintettdl dnkéntes hozzajarulas,
szerz6déshez sziikséges kotelezettség, jogi kotelezettség és jogos érdek alapjan kapja,
szerzi.

A megadott személyes adatok valodisagaért minden esetben az érintett felel. Az adatkezeld
a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

1. Ha az adatvédelmi incidens val6szinisithetben magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

2. Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kdzérthetéen
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kdzdIni kell legalabb a Rendelet 33. cikk (3)
bekezdésének b), c) és d) pontjaban emlitett informaciokat és intézkedéseket.

3. Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek
barmelyike teljesul:

a) az Adatkezel® megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiuléndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valdé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1. pontban emlitett
magas kockazat a tovabbiakban valdszinisithetéen nem valosul meg;
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c) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonl6 intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

4. Ha az Adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a fellgyeleti
hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a 3. pontban
emlitett feltételek valamelyikének teljesllését.

(Rendelet 34. cikk)
A feluigyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valé jog

1. Az egyéb kdzigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkul, minden érintett
jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feligyeleti hatosagnal — kiiléndsen a szokasos
tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —,
ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti e
rendeletet.

2. Az a fellgyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyuijtottak, kdteles tajékoztatni az tigyfelet
a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérél, ideértve azt is,
hogy a Rendelet 78. cikk alapjan az tgyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal élni.

(Rendelet 77. cikk)
A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

1. Az egyéb kdzigazgatasi vagy nem birésagi utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkdl,
minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feligyeleti
hatésag ra vonatkozg, jogilag kotelezd erejli ddntésével szemben.

2. Az egyeb kozigazgatasi vagy nem birosagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkul,
minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk
alapjan illetékes felligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beldl
nem tajékoztatja az érintettet a 77. cikk alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredményérél.

3. Afelugyeleti hatosaggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatésag székhelye szerinti
tagallam birésaga el6tt kell meginditani.

4. Ha a felugyeleti hatésag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testllet el6zbleg véleményt bocsatott ki vagy
dontést hozott, a fellgyeleti hatésag koteles ezt a véleményt vagy déntést a birdsagnak
megkuldeni.

(Rendelet 78. cikk)

Az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé jog

1. Arendelkezésre allo kdzigazgatasi vagy nem birésagi utra tartozo jogorvoslatok — koztik
a felligyeleti hatésagnal térténd panasztételhez vald, Rendelet 77. cikk szerinti jog — sérelme
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nélkdl, minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendeletnek nem megfelels kezelése kdvetkeztében megsértettek az
e rendelet szerinti jogait.

2. Az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithatd az érintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birésaga el6tt
is, kivéve, ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo6 valamely tagallamnak a kézhatalmi
jogkorében eljard kézhatalmi szerve.

(Rendelet 79. cikk)
AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,

AZ ADATKEZELO INTEZKEDESEI

1. Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tdjékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara
iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrol.

2. Szlkség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hatariddé meghosszabbitasarél az
Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy
hénapon belll tajékoztatja az érintettet.

3. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet6ség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

4. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkdl,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet
az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely feligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

5. Az Adatkezeld a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informacidkat és az érintett jogairdl szolo
tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédé jellege miatt — tulzé, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatds nyuljtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kdltségekre: megtagadhatja a kérelem alapjan
torténé intézkedést. A keérelem egyértelmien meghatarozatlan vagy tulzo jellegének
bizonyitasa az adatkezel6t terheli.

6. Ha az adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez
szukséges informaciokat kérhet be.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK
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Az adatvédelmi incidenst az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil, ha lehetséges
legfeljebb 72 6ran belll kdteles bejelenteni az 55. cikk alapjan illetékes fellgyeleti
hatésagnak, kivéve, ha az incidens valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a belelentés nem térténik meg 72 6ran beldl,
mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezel§ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

+36 1 391 1400

+36 30 683-5969

+36 30 5496838

ugyfelszolgalat@naih.hu

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.:9

Az adatkezelési tajkoztato elkészitésénél az alabbi jogszabalyok figyelembe vétele mellett
jartunk el:

1., Atermészetesszemélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl , valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (GDPR) (2016. aprilis 27.)

2., 2011. évi CXII. térvény-az informaciés dnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol

3., 2001. évi CVIII. térvény- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

4., 2008. évi XLVII. térvény -a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol

5., 2008. évi XLVII. térvény-a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes
korlatairdl

6., 2005. évi XC. torvény az elektronikus informéaciészabadsagrol

7., 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzésrél
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8., A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az el6zetes
tajékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirél

A fenti Adatvédelmi tajékoztatot elfogadom, és a mai nappal hatalyba Iéptetem:

Debrecen, 2022. 04. 07.

Téth Szaboles BV
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4030 Debrecen, G2
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